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Principaux critères à prendre en compte  
dans le choix d’une solution PDF
De nombreux éléments interviennent dans le choix d’une solution PDF 
d’entreprise. S’il peut sembler tentant de réduire les coûts des licences, 
une décision avisée doit impérativement tenir compte des coûts cachés 
et des risques potentiels pour votre entreprise.

Approche globale de la sécurité
Bien que la réduction des coûts soit une priorité constante pour les services informatiques, la sécurité ne peut 
tolérer aucun compromis. Adobe investit massivement dans des mesures de sécurité exhaustives et efficaces, 
notamment à travers sa participation au programme MAPP (Microsoft Active Protections Program).

Nous faisons d’ailleurs appel à la technologie sandbox pour garantir une sécurité applicative de classe entreprise. 
Reposant sur la technologie de sécurité « sandbox » d’Adobe, le mode protégé sécurise les systèmes et les 
données à l’aide de techniques de pointe. De plus, le service informatique peut activer JavaScript de manière 
sélective pour certains sites, hôtes ou fichiers PDF sous Windows et Mac OS.

Le risque de faille de sécurité existe aussi au niveau des documents. Il est en effet courant que les équipes soient 
dispersées géographiquement et constituées de membres travaillant de part et d’autre du pare-feu. Les services 
informatiques doivent donc assurer l’échange d’informations et procurer un environnement collaboratif tout 
en limitant les risques liés aux informations sensibles ou confidentielles. Adobe Acrobat DC intègre toute une 
série d’options de sécurité documentaire, depuis la protection élémentaire par mot de passe jusqu’aux contrôles 
sophistiqués à base de certificats.

Simplicité de déploiement et de gestion
Adobe prend en charge la gamme la plus large de stratégies de déploiement, notamment Microsoft System 
Center Configuration Manager (SCCM), System Center Updates Publisher (SCUP), Group Policy Objects avec 
Active Directory, Apple Package Installer et Apple Remote Desktop. Le programme d’installation Windows étant 
basé sur une technologie Microsoft standard, les programmes d’installation Adobe devraient fonctionner avec la 
plupart des autres outils de déploiement compatibles Microsoft. En outre, les environnements d’hébergement 
les plus répandus, tels que Citrix XenApp, Citrix XenDesktop, VMware Horizon, Microsoft WTS, Microsoft App-V 
et Windows Terminal Server,* sont pris en charge.

Adobe fournit une documentation détaillant les meilleures pratiques de déploiement d’Acrobat DC en entreprise. 
Il s’agit également du seul éditeur à proposer des outils gratuits, comme Customization Wizard et Enterprise 
Toolkit (ETK) pour Acrobat DC et Adobe Reader DC, afin de configurer rapidement le programme d’installation 
et les fonctionnalités applicatives avant tout déploiement à l’échelle de l’entreprise. Les administrateurs 
informatiques ont la possibilité de déployer Acrobat DC avec les applications Adobe Creative Cloud grâce à 
Creative Cloud Packager. Les administrateurs de Creative Cloud abonnement Entreprise peuvent, pour leur part, 
utiliser Customization Wizard pour créer des packages Acrobat DC en libre-service à partir de numéros de série 
Creative Cloud. Par ailleurs, une interface utilisateur multilingue pour Acrobat DC ou Acrobat Reader DC permet 
au service informatique de déployer une même image disque multilingue au cours du processus d’installation, 
comprenant toutes les ressources linguistiques pour les plates-formes Windows et Mac OS.

*  Citrix XenApp, Citrix XenDesktop, Microsoft App-V et VMware Horizon fonctionnent avec des licences nominatives ou des déploiements par numéro 
de série, tandis que Microsoft WTS nécessite des déploiements par numéro de série.

http://www.adobe.com/go/acrobat-security-overview-fr
https://acrobat.adobe.com/fr/fr/acrobat.html
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Fiable, performant et conforme aux normes ISO
Acrobat DC permet aux collaborateurs de créer des documents conformes aux spécifications ISO, notamment 
PDF/A et ISO 32000, ainsi que de vérifier leur conformité et de corriger les éventuelles erreurs. Adobe contribue 
activement à l’évolution de la norme ISO pour que le format PDF continue de se développer afin de répondre 
aux besoins futurs. Contrairement à Acrobat DC et Acrobat Reader DC, il faut souvent plusieurs années aux 
outils PDF non Adobe pour mettre en œuvre la spécification PDF ISO complète.

La conformité aux normes documentaires ISO est primordiale. Le non-respect des obligations réglementaires 
en matière de soumission de documents peut coûter des millions d’euros aux entreprises. Par exemple, 
l’absence d’un processus d’extraction fiable peut entraîner la perte définitive d’informations précieuses. Sans 
compter que le manque de fidélité risque de nuire gravement aux communications de l’entreprise. La fidélité 
désigne l’aptitude à préserver la mise en forme et à conserver des modèles ou des formules stratégiques d’une 
machine à l’autre ainsi que sur l’ensemble des plates-formes, des postes de travail aux tablettes. La plupart du 
temps, les autres solutions affichent le fichier PDF sans avertir l’utilisateur de la perte de détails essentiels.

Les utilisateurs d’Acrobat DC dans le monde entier bénéficient des interactions les plus fiables avec les fichiers 
PDF. L’adoption d’Acrobat DC comme solution standard évite les problèmes d’interopérabilité et de présentation 
qui se posent fréquemment avec des fichiers PDF non Adobe. Résultat : des coûts d’assistance à la baisse et un 
moindre risque d’une baisse de productivité.

« Avec Adobe Acrobat Pro DC, je peux non seulement consulter des fichiers mais aussi intervenir dessus… J’utilise 
systématiquement cette application pour créer et optimiser des documents PDF à réviser, à modifier et à annoter 
— ce qui simplifie considérablement le travail d’équipe. »

Michael Cooper, co-fondateur et directeur de la création, Republic Publishing

Innovation, productivité, économies
La fiabilité ne se limite pas aux logiciels et au support. Chez Adobe, le moteur de l’innovation, c’est la nécessité 
de répondre aux préoccupations et aux besoins essentiels des professionnels en entreprise. Seul Acrobat DC 
permet aux collaborateurs de consulter des documents PDF et d’interagir en toute sécurité avec eux sur 
une multitude de plates-formes et d’équipements. L’application mobile Acrobat Reader gratuite permet, par 
exemple, de manipuler des fichiers PDF sur les terminaux Android, iOS et Windows Phone. Étendre le contenu 
aux terminaux mobiles, c’est aussi valoriser les actifs de l’entreprise. En accédant à l’information en temps réel, 
les collaborateurs sont mieux informés et peuvent s’acquitter de leurs missions, comme la révision de contenu, 
en tout lieu et sur tous les équipements et plates-formes. La dernière application mobile Acrobat Reader offre 
des outils d’annotation et de commentaire, des fonctions de remplissage de formulaires, un accès sécurisé et 
des signatures électroniques.

La stratégie d’Adobe concernant la gestion de la mobilité d’entreprise ne cesse d’évoluer. L’application mobile 
Acrobat Reader prend en charge Android for Work, qui permet aux administrateurs informatiques de configurer 
Acrobat Reader à distance pour leurs collaborateurs. Disponible sur Android et iOS, Acrobat Reader for Microsoft 
Intune permet de gérer les applications et équipements mobiles à partir du cloud.

Solutions souples et support étendu
Les logiciels pour postes de travail ne sont pas toujours en mesure de répondre immédiatement à certains 
besoins. Acrobat DC comprend un kit SDK complet disponible gratuitement qui permet d’intégrer le logiciel 
dans les systèmes en place pour créer des solutions encore plus puissantes. Développez des modules externes 
ou des outils spécialisés pour Acrobat DC, et simplifiez l’accès aux PDF et l’exécution de tâches essentielles sur 
ces derniers dans les systèmes d’enregistrement et de gestion de contenu. De nombreux modules externes 
disponibles dans le commerce pour Acrobat DC offrent des fonctionnalités supplémentaires. Enfin, tout un 
réseau de formateurs, développeurs, consultants et ressources de formation en ligne agréés Adobe peuvent 
favoriser votre réussite.

https://acrobat.adobe.com/fr/fr/acrobat/acrobat-pro.html
https://acrobat.adobe.com/fr/fr/acrobat/mobile-app.html
https://acrobat.adobe.com/fr/fr/sign/capabilities/electronic-signatures.html
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Parfaite intégration des PDF avec Microsoft Office 365, SharePoint et OneDrive
Optimisez votre investissement Microsoft et améliorez la productivité des équipes en simplifiant le workflow 
avec les documents PDF. Avec Acrobat DC, les utilisateurs d’Office 365 ont directement accès aux meilleurs 
outils PDF au monde depuis les applications qu’ils utilisent au quotidien. Désormais, les utilisateurs peuvent 
convertir des documents en PDF de qualité, protégés par mot de passe, tout en conservant les polices et la 
mise en forme, directement depuis Word, Excel et PowerPoint. Les équipes peuvent aussi convertir les PDF en 
fichiers Word, Excel, PowerPoint ou RTF modifiables, ou encore créer, regrouper et agencer des documents PDF 
directement depuis SharePoint et OneDrive.

De plus, Acrobat DC facilite le déploiement et la sécurité. Centralisez le déploiement et la gestion de l’intégration 
d’Acrobat et des services PDF : avec les outils d’administration d’Office 365, cela ne prendra que quelques minutes. 
Vous pouvez même utiliser un programme d’installation web pour configurer vos comptes Office 365 sans avoir 
à installer de logiciel supplémentaire sur les postes de travail des utilisateurs. Vous avez ainsi la garantie que les 
documents stratégiques bénéficient de la sécurité cloud d’Office 365. Pour convertir les documents au format 
PDF ou même leur ajouter une protection par mot de passe, les utilisateurs n’ont plus à les télécharger depuis 
SharePoint ou OneDrive. Ainsi, les documents confidentiels ne risquent plus d’être stockés sur des ordinateurs 
non sécurisés.

Contenu électronique accessible
Les fichiers PDF ne sont pas tous identiques, notamment en ce qui concerne l’accessibilité pour les utilisateurs 
souffrant de problèmes auditifs, visuels ou de motricité fine. Acrobat DC et Acrobat Reader DC offrent une prise 
en charge étendue de l’accessibilité pour l’utilisation et la manipulation des documents et formulaires PDF. 
Seul Acrobat DC permet de créer, d’optimiser et de vérifier la conformité des documents en fonction de diverses 
spécifications, notamment PDF/UA et WCAG 2.0, avant leur diffusion.

Pourquoi faire des compromis ?
Adoptez la meilleure solution PDF au monde. Donnez à vos collaborateurs les moyens de créer, de modifier et 
de signer des PDF en tout lieu. Bénéficiez des outils nécessaires pour accélérer l’installation et gérer les mises 
à jour. Travaillez l’esprit tranquille en sachant que vos PDF sont protégés par Adobe, leader incontesté de la 
sécurité des documents numériques.

Le tarif d’une licence ne représente qu’une fraction du coût total d’exploitation d’un logiciel. En effet, les frais 
supplémentaires associés à l’achat et à la gestion du logiciel peuvent annuler les économies initiales. Dans quelle 
mesure votre entreprise doit-elle protéger ses données et systèmes, et quel retour sur investissement juge-t-elle 
acceptable ? En choisissant Adobe, votre service informatique s’adapte aux méthodes de travail de l’entreprise 
d’aujourd’hui et de demain.

Pour de plus amples informations sur les offres Acrobat DC adaptées aux entreprises, lisez la présentation 
d’Acrobat DC abonnement Entreprise.
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